
 

應用外國語言學系就業座談會

應用外國語言學系

英文組主講人：郭育政校友

座談會中邀請到第一屆應外系英語組的校友郭育政來做經驗分享，

郭校友在畢業前就已考取日語檢定以及多益英語檢定證書，而這些語言

能力證書成為他的個人特色。也因為他的英日語文專長以及翻譯能力，

畢業後得以順利進入國際貿易公司服務，並獲得更多的升遷機會，以及

享受更優質的工作環境。郭校友曾到歐洲開發新客源，以及至日本駐

點，在職場上大放異彩。

郭校友最後勉勵各位畢業生，也是社會的新鮮人，依據現今的社會

趨勢，以及他在職場上的多年經驗，語言儼然已經成為求職必備的能

力，具備良好的外語能力就是各位的優勢，因為語言能力必須經過長久

的培養，並非一蹴可及。各位在中山醫應外系所受的教育及訓練是相當

優質的，每門課程都與未來息息相關，在此也希望將要畢業的大家，離

校之後仍能繼續不停的加強語言能力，在校生也要努地的充實自我，好

好學習！

座談會末，台下掌聲不斷，許多家長都很贊同郭校友的說法，在畢

業典禮結束後，見到許多畢業生紛紛上前詢問郭同學更多有關於未來的指南，也有許多在校生上前請教讀書方針，

看來這次的座談會，讓大家受益良多！

日文組主講人：高健智校友

曾經服務於知名日系商務旅館的第一屆日文組系友高健智表示：

1.英日雙語同等重要，聽說讀寫缺一不可：

（1）聽與說：在飯店櫃檯這個工作場域，首先接觸到的部分就是聽與說。聽得懂客人在講什麼，聽得懂客人的

要求、疑問是第一也是必要條件。然而，聽到了後適當的回應也是同樣重要。除了日文外，在面對日本籍

以外的外國客人時，需要會以英文來應對。

（2）讀與寫：在收到日本客人發來的E-Mail時，能讀懂其中內容是相當重要的，特別是大多以日語尊詞與謙詞

（敬語）表達為主。相對地，在E-Mail往來時，回覆的部分則必須以正確的文法與適當的敬語來撰寫內

容。

2.改變讀書習慣與學習方式：在大學四年中所受的日文訓練，對我個人來說，相當的扎實，在之前任職地點感受

尤其深刻。對於學弟學妹學習方式與系上課程安排方面，個人有一點建議：聽說讀寫四技能均非常重要；但是，耳

聽與口說則往往是台灣的日語學習者相對薄弱的部分。因此，聽力的養成與訓練非常重要；而口說的部分也是一

樣，對話可說是文法與口說的結合應用，其重要性不亞於聽力。

3.工作態度與待人接物：工作態度與待人接物，在職場上千萬不可疏忽。最基本的是，在日語工作環境中，電話

應答時，必須正確地講出適當而得宜的敬語，並以適合而委婉的語氣回應對方。除了敬語之外，一般對話中也須正

確地使用日語的鄭重語態（丁寧語）來應答，雖非敬語，但仍不可失禮。
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