
98年度關懷天使活動成果報告

  心理學系 / 李宏鎰主任

本校自97年度開始進行關懷天使計畫，此計畫主要為培訓本校學生相關之輔導知能與技巧，再前往鄰近國中提

供「個別輔導」、「小團體輔導」以及「班級輔導」…等。97年度本校與「崇倫國民中學」及「萬和國民中學」兩

校結盟且進行合作，98年度再增加「宜寧高級中學」為第三所結盟對象，故目前共與三所學校進行合作，期待透過

關懷天使計畫能達到社區資源共享，打造友善校園之願景，亦為國民教育之輔導領域略盡棉薄之力。

在活動執行期間，除了提供大天使（本校學生）相關的專業訓練外，並在完成訓練課程後，執行各項輔導工作

服務小天使（結盟學校之國中生）。以下即為98年度關懷天使計畫之執行成果：

　

活動名稱 關懷天使
辦理

地點

台中市立崇倫國民中學

台中市立萬和國民中學

台中市宜寧高級中學

辦理期間 自98年3月1日至 99年1月31日止

活動場次

★輔導知能、技巧訓練

專業知能訓練-11天

輔導原理-2學分

輔導實務-2學分

★合作學校參訪

崇倫國中-39人

萬和國中-28人

宜寧中學-10人

★會議

工作協調會 -1次

成果發表會-1次

關懷天使月會-3次

★出隊服務（共計106次）

班輔：11班*4次＝44次（崇倫）

               3班*4次＝12次（萬和）

團輔： 2團*7次＝14次（崇倫）

              2團*6次＝12次（萬和）

 2團*6次＝12次（宜寧）

個輔： 2人*7次＝14次（崇倫）

 2人*6次＝12次（萬和）

 2人*6次＝12次（宜寧）

參與人

次

★輔導知能、技巧訓練：268人次

★合作學校參訪：77人次

★會議出席：157人次

★大天使出隊服務：310人次

★小天使參與：1837人次

班級輔導：（1556人次）

崇倫 11班 4次＝1320人次

  萬和 3班 4次＝236人次

小團體輔導：（243人次）

崇倫 2團 74人次

萬和 2團 106人次

宜寧 2團 63人次

個別輔導：（38人次）

崇倫 2人* 7 次＝14人次

萬和 2人* 6 次＝12人次

宜寧 2人* 6 次＝12人次

效益評估

一、   班級輔導：

在以「生命教育」與「性別平等教育」為主題的班級輔導活動中，主要是協助小天使更認識自己的特

質、學習尊重他人、並更能管理自己的時間與熱愛生命。在班輔的量化回饋中小天使對課程內容、課程的進

行方式、以及整體的評價等皆達94%以上表示“普通＂、“滿意＂或“非常滿意＂之滿意程度；而在質性回

饋部分則呈現小天使的想法及態度，包括：喜歡這次設計的課程、更有機會去認識自己、讓我們更了解對

方、希望課程的時間能加長、能再有更多不同的活動、希望大哥哥大姊姊們可以再來…等等。

二、   小團體輔導：

本次計畫進行「性別平等教育」及「生命教育」二種主題的小團體輔導。在性別平等教育部分，協助小

天使破除性別刻板印象、學會喜愛自己的性別角色，學習性別差異以期養成尊重與關懷他人的良好態度。而

在生命教育部分，則主要協助小天使對自我樣貌的認知與評價，及對個人價值、能力、特質和興趣的認可，

進而悅納自己與尊重他人。
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進而悅納自己與尊重他人。

在量化回饋中小天使表達“同意＂及“非常同意＂程度之比例為：我喜歡這次的輔導（93%）、透過此

活動也更加了解自己（82%）、學到更多東西（81%）、參加這次輔導讓我更快樂（91%）；而在質性回饋部

分，小天使覺得透過此活動讓他們更瞭解兩性關係、玩得很開心、期待下次仍有此活動。

三、個別輔導：

透過一對一的方式，協助小天使適當的表達情緒與想法，覺察自己的特質與長處，進而處理目前困擾的

問題。在量化回饋我喜歡這次的輔導、透過此活動也更加了解自己、學到更多東西、參加這次的輔導後我更

快樂等項目中皆100%達普通滿意以上。

檢討與建議

1.本年度在進行全校性的關懷天使招募過程中，仍以心理系及醫社系同學的報名居多，建議未來在針對招生部

分，可以加強對各系的宣傳，讓更多元的系別同學共同參與。

2.在輔導專業訓練及輔導倫理部份，未來將加強訓練與要求，考量同學修課時間各自不同，故專業訓練多安排於

假日或暑假期間，雖有提早告知，但因9月份同學多數忙碌於迎新宿營，故部分課程出席率有待加強並列入出

隊甄選標準，以強化同學的訓練出席率。

3.此次成果發表會首次於校外舉辦（即崇倫國中會議室），各結盟單均表示讚賞。然而在會場佈置及長官之接待

細節有不盡如意之處，故未來建議應事先勘查場地並做妥善安排（例如：將相關器材提早送至會場進行佈

置）。

其他

此次關懷天使計畫順利完成既定目標，活動執行過程中小天使感受獲益良多，合作學校之輔導主任及組長亦有

良好的回饋；另外，大天使表示不僅在實際與小天使互動的過程中收穫豐富，更是在接受督導過程中省思自

己的輔導歷程、整理自己的經驗，透過此活動讓大天使獲益匪淺，無形中亦培養其服務、助人的美德。活動

執行結束後的成果發表會中，大天使亦聽到與會老師不同的意見與肯定，在助人專業上有實質的幫忙，提供

大天使不同的觀點及視野。
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