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自動檢查智慧化之 APP 系統應用 

摘要 

 

近年來，硬體與軟體功能蓬勃發展，帶動智慧化之形成，小至日常攜帶手錶的生理數值監

測記錄與手機連線控制，大至以應用軟件進行環境監控，均說明智慧化應用軟件之可塑性。因

此，本計畫透過分析目前事業單位執行自動檢查之現況，利用網路免費資源之 Google 表單與

QR CODE模式結合為取向，撰寫一款手機 APP應用軟件與網頁後台結合，製作自動檢查表，結

合自動檢查工作的成效與現況發展，以低成本與技術為主，以利中小企業使用與推廣，提供一

種新的整合型的資訊化巡檢管理系統模式運用。 

APP軟件撰寫以佔市面多數人使用之 Android系統，藉由在網頁後台進行手機 APP前台內

容操作，在網頁設定各權限管理人員，個別管理不同功能，建立 APP使用者帳戶，以便選取表

單運用之人員，在手機 APP畫面顯示作業之檢點表，放置各作業需求之 Google表單於後台中

會自動生成 QR CODE，下載貼於機械設備上掃描使用，利用 QR CODE 掃描連結表單頁面填寫送

出，掃描會將記錄留存於 APP中，填寫的資料也自動與試算表同步，送出時間記錄於試算表中，

不僅提供廠內相關之檢查人員，紀錄現場設備運作參數，使用試算表指令編輯碼、圖表、外掛

程式等功能，更使稽核人員與主管便於對危害做預防與反應，以及即時性的報表資料查核，最

後利用巡檢紀錄等相關數據資料進行統計與專業分析，能提高巡檢作業的可靠度與完整性、機

械設備耗損管控，也增加廠區安全性與人員工作績效。 
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自動檢查智慧化之 APP 系統應用 

第一章 緒論 

1-1研究動機與研究問題 

據統計，2012 年全球共下載 573.3億個免費 APP，僅 5年成長至 2540億個，預計今年仍維持

穩定成長。行動世代，每個人手機中都有的 APP就佔媒體流量的 57%，潛藏數十億美元的商機，

也將會以更多不同的形式持續成長。APP不僅是服務的一環，同時也代表品牌形象、行銷、網

站導流、提升消費者體驗，這些趨勢也將重新定義新 APP經濟，智慧化的概念也因此而生。 

在作業現場只需透過手機操作，便可以完成自動檢查作業，而本計畫的主要目的，為確實執行

例行性的自動檢查作業，以建立一套管理方便的 APP自動檢查系統為主，以資訊技術取代傳統

的紙本記錄作業，重視使用者回饋並持續修正與評估、記錄歷史並方便搜索的資料庫、考量不

同背景之使用領域，後續藉由各專家評估與判斷減少危害風險。 

 

(1)以資訊技術取代傳統的紙本記錄作業 

一個工廠為了保持生產效率與減少資產損失，必定要由檢查設備的狀況記錄，得到相關之數據，

根據資料的變動，來實施設備的維修與保養，藉由完善的自動檢查提升安全性，有效降低職災

發生率，然而，傳統檢查方式以巡檢人員攜帶紙本至現場，以手寫方式進行現場之紀錄，衍生

許多作業流程漏洞，此種作業方式不僅無法掌握巡檢人員是否確實到現場巡檢，檢查的時間點

可能也不明確，甚至把資料輸入至電腦，可能發生資料輸入錯誤，多種可能的作業疏失，導致

相關數據收集不完整或不正確，使得此項自動檢查失去其主要作用。 

 

(2) 稽核與主管人員獲得即時性的報表資料查核 

無法及時正確判斷出異常之徵兆，影響設備維修與保養之適當時機，大量增加設備更替費用與

減少設備的使用週期，當員工認為自身處在危險環境下，造成生產效率不佳，甚至因設備問題

導致生產之產品品質與效率降低，並且無法有效預防意外事故的發生，反而還有提高意外事故

發生的可能性，然而在事故發生前，或許問題都沒被注意到，事故一發生才發現問題也來不及

了，也就是巡檢人員的少許人為疏失或巡檢作業不確實，而導致嚴重財產損失或人員傷亡之骨

牌效應，亦即去除一個前項因素，則意外事故便不容易發生。因此利用簡單手機下載此 APP

的方式，主管人員能夠立即獲得資料，也能快速查看過去的紀錄，改善傳統等待資料彙整消耗

的時間，提升整體環境安全同時也維護人員工作績效。 

 

(3) 專家評估與判斷減少危害風險 

鑑於我國多數企業屬中小型企業，本計畫設計之理念也較符合中小企業使用，在人力資源、技

術有限、資金有限的狀況下，可以不用花費龐大金額請人設計程式，或是浪費時間與人力，效

果卻打折扣，因此為協助中小企業落實自主檢查工作，建立系統功能方便、簡單、明確，能夠

快速掌握系統之使用，除了基本職業安全衛生管理辦法第四章的自動檢查規定之檢查項目，考

量不同背景廠商之使用，設置自行增修選項，表單自由增設，所有內容都為開放式調整，使作

業檢查員能依據現場狀況做調整，以符合不同背景的需求，因此紀錄的結果資料，後續都須經

由不同領域之專家做判斷，當一機械設備經常損壞之因，可能由人員操作失誤或操作不當、維

修保養不足，甚至機械設備原設計問題等造成，這部分也重視使用者回饋並持續修正與評估，

願能依據每個不同需求作修正，輸入更多參數進入統計，以達智慧化目的，藉以使用此軟件建

立簡易之風險評估應用。 
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第二章  文獻回顧與探討 

2-1 Android 

2-1-1Android作業系統 

Android系統最初由 Android 之父 Andy Rubin 等人開發製作，剛開始主要支持手機，於 2005

年 7月 11日被美國科技企業 Google收購，2007年 11月 5日，在 Google的領導下，成立開

放手持裝置聯盟，對 Android進行了改良，使其可以用於平板電腦等其它領域。 

 

Google以 Apache 免費開放原始碼許可證的授權方式，發布了 Android 的原始碼，任何廠商都

不須經過 Google 和開放手持裝置聯盟的授權隨意使用 Android 作業系統，但是製造商不能

在未授權下在產品上使用 Google的標誌和應用程式，如 Google Play 等。 

 

日前市場調查研究機構 Gartner發出 2017 年第一季智能手機出貨量報告，根據報告，IOS 操

作系統設備的出貨量為 5199.25萬部，市場佔有率約為 13.7%，而 Android 設備的出貨量卻

高達 3.271億部，約為市場佔有率的 86.1%，兩者加起來已超過全球市場 98%，因 Android三

大優勢：Google整合服務完整、手機選擇性更多、可支援各種軟體讓 Android持續佔第一名。 

 

 
 

2-1-2行動應用程式 

行動應用程式（Mobile application，簡稱 Mobile App），是指設計給智慧型手機、平板電腦

或其他行動裝置運行的應用程式，據統計，在全球有 60億的人擁有手機，其中超過 25%的人

群擁有智能手機，數據還在不斷的上升。預測在 2019年的時候，將會有 90億的的移動手機用

戶遍及世界各地，在這些人群中將會有 60%的人擁有智能手機和使用新一代的手機設備。 

 

App Store於 2008 年推出，在傳統的意義上來說是給我們提供我們需要的 Apps，對於應用程

序起源來說，要追溯到 70年代的視頻遊戲-貪吃蛇，該遊戲被以手機軟體的方式添加到諾基亞

的早期型號上，並在該年發布了此類設備，超過 350萬台，就這樣開始了在手機上對更多應用

程序的需求，無線應用協議（WAP）和後 3G 和 Wi-Fi的到來提供了對此需求的支持。在 2009

年初，不到一年的時間裡，蘋果的 App Store獲得了超過十億的應用程序下載，從衛星導航工

具到最新的撲克軟體遊戲，都各自擁有不俗的下載量。下載量自推出應用程序商量開始，App 

Store早已進入了 60 億個下載，同時 Google Play 也有著 50個億的下載量，然而該技術仍然

在不斷的發展和創新，給我們帶來了更大更好的軟體。 
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2-2行動條碼 

2-2-1 QR CODE緣起 

條碼技術已廣泛運用於日常生活，一維條碼由許多寬度不一的線條及空白所組成，每個線條及

空白都有其對應的字元，以方便電腦讀取。然而受限於一維條碼僅能儲存 15字元作為資料庫

索引值，需搭配後端資料庫以識別，使用者無法從條碼取得額外資訊，而在目前智慧型手機普

及化世代，如能提供額外的產品資訊，可增加使用者對於產品的認識，有鑑於此二維條碼產生。 

 

2-2-2行動條碼 QR CODE 原理應用 

行動條碼(Quick Response Code，簡稱 QR code)是二維條碼，比起一維條碼，具備有資訊容

量大、編碼範圍較廣、且可靠度較高的優點，QR Code具備高儲存容量，最多可儲存 7089個

數字、4296個字元。QR code 讀取容易且其讀取程式不複雜，智慧型手機即可執行，可以制定

出較小的標籤，對於張貼在任何物品上都有較大的好處，此外，不管哪一種規格的二維條碼，

都有相當高的容錯機制，其中 QR Code的外觀如果遭損壞達 30%，仍然可以讀取辨識，且 QR Code

解碼方式可以利用手機拍照或軟體直接解碼，可 360度讀取的特性。 

 

堆疊式二維條碼的編碼原理是建立在一維條碼的基礎上，將一維條碼的高度變窄，再依需要堆

成多行，且由於行數增加，對行的辨別、解碼演算法及軟體則與一維條碼不同，在操作上若無

法準確的掃描，常有無法讀取情況，造成使用上的不便。 

 

二維條碼目前廣泛的採用矩陣式二維條碼，也就是現在電子發票上常見的圖示，是以矩陣的形

式組成，在矩陣相應元素位置上，用點來表示二進位的「1」，不出現表示二進位的「0」，用所

有點的排列組合來代表矩陣條碼的意義，其中點可以是方點、圓點或其他形狀的點。 

由上述得知二維條碼中，QR CODE不論在資料容量、掃描速度、小空間，應用範圍皆優於其他

標準。 

 

綜合上述優缺，本研究計畫發展成以 QR CODE 的方式掃描進入檢查表單，以手機 APP 與 QR CODE

模式結合的方式，減少技術上與成本上的負擔，並擁有資料保存安全性，符合中小企業需求，

以利推廣此程式之運用。要將 QR Code導入，首先需要 QR Code 產生器，現在網路有許多免費

的 QR Code產生器軟體可使用，再來需讀取器，採用手機讀取方式，QR Code是二維條碼，1994

年由日本 Denso-Wave 公司發明，由於所能儲存的資料量比傳統一維條碼大很多，加上現在具

備有相機功能的智慧型手機，多可執行 QR Code 讀取軟體，應用範圍更加廣泛。 

 

2-3 Google 表單 

Google表單可以收集及整理資料，且完全免費，以下列出幾項特點。 

1. 快速得到回覆 

2. 輕鬆製作精美表單 

3. 按喜好設計問卷 

提供多種問題類型可自由運用，包括單選題、下拉式選單和線性刻度等。還可以加入圖片和 

YouTube 影片，也可以使用分頁設計和跳題邏輯，製作出精美無比的問卷表單。 
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4. 隨時隨地都能建立或填寫問卷 

提供直覺式介面，無論使用何種螢幕大小的裝置，都能輕鬆建立表單、編輯內容及填寫回覆。 

5. 整理及分析資料 

透過 Google表單自動收集問卷回覆內容並整理妥當，可供查看即時回覆資訊和圖表。 

 

Google表單回應建立試算表，以下列出幾項特點。 

1. 善用計算功能 

提供圖表與圖形，可清楚呈現各種資料，且內建了公式和格式化條件等，省時並簡化試算表。 

2. 隨時隨地存取試算表 

手機、平板電腦或電腦，隨時隨地都能存取、建立和編輯試算表，就算沒有網路也不成問題。 

3. 再也無須手動存檔 

系統會在您輸入時自動儲存所有變更。 

4. 支援 Excel 檔案格式 

只要使用 Chrome 擴充功能或應用程式，即可輕鬆開啟、編輯及儲存 Microsoft Excel 檔案，

Excel檔案和 Google 試算表之間可互相轉換，再也不必為檔案格式煩惱。 

5. 豐富的外掛程式功能 

外掛程式可在處理試算表時更加順手。 

 

2-4自動檢查表 

依據職業安全衛生管理辦法(民國 105年 02 月 19日修正) 

第四章自動檢查列出應實施檢查之項目、檢查類別與檢查週期 

No. 機械設備名稱 檢查類別 檢查週期 

1 電氣機車、蓄電池機車、電車及蓄電池電車 

定期檢查 每三年 

定期檢查 每年 

定期檢查 每月 

2 內燃機車及內燃動力車 
定期檢查 每三年 

定期檢查 每月 

3 蒸氣機車 

定期檢查 每三年 

定期檢查 每年 

定期檢查 每月 

4 一般車輛 
定期檢查 每三個月 

作業檢點 每日作業前 

5 頂高機 定期檢查 每三個月 
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No. 機械設備名稱 檢查類別 檢查週期 

6 車輛系營建機械 
定期檢查 每年 

定期檢查 每月 

7 堆高機 
定期檢查 每年 

定期檢查 每月 

8 動力驅動之離心機械 定期檢查 每年 

9 固定式起重機 

定期檢查 每年 

定期檢查 每月 

作業檢點 每日作業前 

10 移動式起重機 

定期檢查 每年 

定期檢查 每月 

作業檢點 每日作業前 

11 人字臂起重桿 

定期檢查 每年 

定期檢查 每月 

作業檢點 每日作業前 

12 升降機 
定期檢查 每年 

定期檢查 每月 

13 營建用提升機 
定期檢查 每月 

作業檢點 每日作業前 

14 吊籠 
定期檢查 每月 

作業檢點 每日作業前 

15 簡易提升機 

定期檢查 每年 

定期檢查 每月 

作業檢點 每日作業前 

16 
起重機械使用之吊掛用鋼索、吊鏈、纖維索、吊鉤、吊

索、鏈環等用具 
作業檢點 每日作業前 

17 動力驅動之衝剪機械 
定期檢查 每年 

作業檢點 每日作業前 

18 乾燥設備及其附屬設備 定期檢查 每年 
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No. 機械設備名稱 檢查類別 檢查週期 

19 乙炔熔接裝置（除配管埋設於地下之部份外） 定期檢查 每年 

20 氣體集合熔接裝置（除配管埋設於地下之部分外） 定期檢查 每年 

21 高壓電氣設備 定期檢查 每年 

22 低壓電氣設備 定期檢查 每年 

23 鍋爐 定期檢查 每月 

24 高壓氣體特定設備、高壓氣體容器及第一種壓力容器 定期檢查 每月 

25 小型鍋爐 定期檢查 每年 

26 第二種壓力容器 

定期檢查 每年 

重點檢查 初次使用時 

27 小型壓力容器 定期檢查 每年 

28 高壓氣體儲存能力在一百立方公尺或一公噸以上之儲槽 定期檢查 每年 

29 特定化學設備或其附屬設備 

定期檢查 每二年 

重點檢查 
開始使用、改

造、修理時 

30 化學設備及其附屬設備 定期檢查 每二年 

31 局部排氣裝置、空氣清淨裝置及吹吸型換氣裝置 

定期檢查 每年 

重點檢查 

開始使用、拆

卸、改裝或修理

時 

32 設置於局部排氣裝置內之空氣清淨裝置 定期檢查 每年 

33 高壓氣體消費設備 作業檢點 

使用開始前及使

用後 

每日一次以上 

34 異常氣壓之再壓室 定期檢查 每月 

35 營造工程之施工架 定期檢查 每週 

36 營造工程之模版支撐架 定期檢查 每週 

37 捲揚裝置 重點檢查 
開始使用、拆

卸、改裝或修理 
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No. 機械設備名稱 檢查類別 檢查週期 

作業檢點 每日作業前 

38 異常氣壓之輸氣設備 重點檢查 

初次使用或予分

解後加以改造、

修理或停用一個

月以上擬再度使

用時 

設備故障或因出

水或其他異常，

致高壓室內作業

勞工有遭受危險

之虞時 

39 工業用機器人 作業檢點 每日作業前 

40 高壓氣體製造設備 
作業檢點 

使用開始前及使

用後 

作業檢點 每日一次以上 

41 危險性設備作業 作業檢點 作業中 

42 高壓氣體作業 作業檢點 作業中 

43 工業用機器人之教導及操作作業 作業檢點 作業中 

44 營造作業 作業檢點 作業中 

45 缺氧危險作業 作業檢點 作業中 

46 有害物作業 作業檢點 作業中 

47 異常氣壓作業 作業檢點 作業中 

48 金屬之熔接、熔斷或加熱作業 作業檢點 作業中 

49 危險物之製造、處置作業 作業檢點 作業中 

50 林場作業 作業檢點 作業中 

51 船舶清艙解體作業 作業檢點 作業中 

52 碼頭裝卸作業 作業檢點 作業中 

53 爆竹煙火製造作業 作業檢點 作業中 

54 
作業中之纖維纜索、乾燥室、防護用具、電氣機械器具

及自設道路 
作業檢點 作業中 
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第三章 研究方法 

3-1 研究功能簡介 

3-1-1 帳號密碼登入 

(1) Android系統 

因軟體原設定為中小型企業使用，為符合多數手機操作而選 Android 系統。 

(2) Wi-Fi 連線 

所有功能操作皆須在有網路狀況下使用。 

(3) 帳號密碼輸入 

在後台增設員工編號與密碼，點開 APP即能登入使用。 

3-1-2 檢查表功能 

(1) 表單分類與查詢 

能依照表單性質將表單建議分類為日、月、年，且在大量表單操作下能力用輸入關鍵字方式尋

找表單，為避免點選錯誤表單填寫，全部表單操作將透過 QR CODE 掃描連結 Google表單使用。 

自動同步：表單填寫送出，立即存取表單內容。 

 

(2) 表單資料查看 

經由找尋表單功能，找到表單後能點選報表查看巡檢人員填寫的資料。 

時間戳記：送出表單同時記錄填寫時間。 

內容排序：利用 Google 表單生成之 Excel 檔案，可在此排列表單內容查看排序。 

顏色提示：舉例在 Excel 檔案中增設，選擇須立即回報之事項，使用滑鼠右鍵點選條件式格式

設定，使用文字或數字等條件，使巡檢人員繳交後報表部分，若符合條件即會顯示顏色提醒。 

 

3-1-3 掃描記錄功能 

(1) 掃描紀錄 

當檢查表使用掃描 QR CODE 功能後，即紀錄掃描日期與時間，能作為實際巡檢紀錄證明，因掃

描之 QR CODE置於機械設備上，且軟體設置必須由掃描動作後才能連結表單畫面，防止未確實

抵達現場巡檢以及在稽核前違造文書之舉動。 

 

(2)切換畫面 

藉由 APP左上角表單圖示，點選進入掃描紀錄頁面，後點選左上角相機圖示即可回到檢查表之

頁面使用。 

 

(3)刪除紀錄 

對於不須保留之記錄能藉由叉叉圖示點選刪除，若不小心按到，會有提示訊息，詢問是否確定

刪除，避免誤觸。 
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3-1-4 後台管理系統 

(1)後台網址 

http://nsysu.lucien-sv.info/nsysu2018_admin 

主要用於管理 APP端使用內容，此網頁為製作為電腦瀏覽網頁板使用，不適合手機瀏覽。 

 

(2)APP軟體載點 

http://lucien-sv.info/demo/1229.apk 

注意目前此系統只符合 Android手機使用。 

 

(3)功能選單 

所有功能操作由左邊功能選單下權限、個人、公司使用。 

 

(4)權限 

點選管理員列表，此頁面顯示後台管理者，使用新增管理員設置新管理員帳號密碼，並能選取

此管理員權限範圍：權限-管理員列表、個人-修改密碼、公司-成員管理、公司-表單範例、公

司-表單管理，限制各管理員管控範圍，且利用啟用與否停用與開啟此管理員操作權利。 

 

(5)個人 

為主管理之帳密部分，擁有最高權限操作者。 

 

(6)公司 

點選成員管理，列出公司所有員工，設置員工部分由上方新增資訊處點擊進入，輸入姓名、職

稱、員工編號(即為帳號)、會員密碼，且能利用啟用與否停用與開啟此員工使用 APP登入權利。 

點選表單範例，此處放置法規規定之危險性設備建議 Google表單製作範例，只要用有 Google

帳號及能免費操作，透過簡易操作即能符合大部分表單使用，若要一種表單設計一份模板將十

分耗費資金技術及時間，因此選擇 Google 表單的方式操作，當然，Google內部設置進步的同

時，此 APP的系統功能也會跟著提升，因只是借用網址連結，減少有不相符問題。 

 

點選表單管理，新增表單部分能透過上方新增資訊點擊進入，選擇類別，輸入表單名稱、表單

連結、表單 HTML 連結(即為 APP點擊報表連結處，表單部分請先發佈到網路)，此處還能勾選

使用表單之員工，避免造成員工 APP介面使用上的不方便。 

 

能利用啟用與否停用與開啟此表單，隨時同步管控所有表單與巡檢人員 APP之連結。 

主管除了透過 APP表單報表點選觀看巡檢表單內容，也能點選填寫狀況直接觀看巡檢表單。 

QR CODE在此處自動生成，由此處下載貼於機台上，以利巡檢人員掃描使用，若工作現場一毀

損紙張，能利用護貝的方式解決。 

  

http://nsysu.lucien-sv.info/nsysu2018_admin
http://lucien-sv.info/demo/1229.apk
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3-2 研究步驟 

如上述所述，本計畫目的為結合自動檢查表與 APP，落實法規真正理念實作，給予巡檢員有更

便利的方式執行巡檢作業，也使稽核與管人員能在短時間做有效率之審核，以下為研究步驟： 

(1)調查自動檢查現況與分析 

探討自動檢查表功能與成效，找出其弊端，並詢問多位職場主管與實際巡檢人員，彙整意見與

建議，與程式開發老師討論可行性，運用網路資源，統整出自動檢查真正需要的功能與服務。 

根據統計，職業災害的發生，超過九成都是不安全的環境或不安全的動作所造成， 產量越龐

大的企業，工廠內機械設備的數量也越龐大，為了保持生產效率與減少資產損失，必須監控設

備狀況，依據相關數據分析顯示之變化，安排檢查與維修保養之作業，以延長設備的使用壽命，

並有效防範因設備異常導致意外事故的發生，據日本電氣協同研究調查，發覺工廠的電氣設備

是否異常，最簡易也最有效率的做法就是日常的巡檢工作，因此巡檢工作的重要性必須重視，

但現況發現自動檢查作業並無法有效改善，每年因設備巡檢不確實或異常未及時處理，所累積

之損失金額可達數百萬元以上，因此工廠若能確實有效的巡檢，提早發現設備異常，立即進行

調整、維謢，減少停機所造成的重大損失，更可有效減少不良品的產生。 

 

發現不安全狀態處置要點： 

1. 能夠自行處理者，應立即改善。 

2. 不能立即改善者，應於明顯易見處標示危險警告，防止他人誤用，並陳報有關單位處理。 

3. 有發生災害之虞者，應立即停止作業，並使人員退避至安全處所，緊急向上陳報。 

以下係目前自動檢查常見的問題： 

1. 因項目太多或環境因素導致巡檢人員不易從表格中找到巡檢的項目。 

2. 巡檢的疏失或忽略巡檢路程偏遠的地點，並未到達指定地點進行巡檢作業。 

3. 巡檢人員易因相同設備的巡檢項目導致設備紀錄混淆。 

4. 巡檢人員可能因偷懶，巡檢作業不確實，自行填入假資料的弊端。 

5. 要進行數據分析，需將資料重新輸入電腦，既無效率又相當浪費工作時間，且以人力將紀

錄輸入電腦，增加輸入錯誤的機率。 

6. 透過人力利用紙本表單進行簽到記錄作業，巡檢資料的準確性及紙本保存性都有待考驗。 

7. 可能在未於要求時間內進行作業。 

8. 查詢及資料分析不易，必須在大批紙本表單中翻閱才能找到所需的資料。 

9. 表單須送交管理單位集結成冊及存放備查作業，此作業過程也易發生表單遺失的問題。 

 

(2)找尋適當程式開發軟體與框架 

先利用網路免費資源及書籍練習基本程式語言，透過數個資源應用以及與程式開發講師討論，

決定程式開發軟體與框架。 

使用語言：HTML5+CSS3+ JavaScript   使用軟體： Android Studio 

使用框架： cordova 

Cordova是個跨平台行動應用程式設計的解決方案，主要色是使用 HTML, JavaScript, CSS 等

常見的 Web技術來製作 App。 
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(3)程式撰寫開發 

利用電腦畫面連結與通話方式，每週抽空學習與製作，經由數次操作，研究如何以最低成本完

成基本理想功能開發。 

 

(4)主機配備設置 

一般雲端主機每年價格使用費用約 2萬，目前統一裝在中華電信，但是在推廣於中小型公司使

用上，可以利用網路免費主機，只要有支援 PHP / MYSQL 就可以，基本上每間不同體系的公

司就是不同主機,不同 APP，APP內部程式須更動連結後台位置的網，估計調整費用約

5000~10000左右，而在實際裝置前，提供免費試用版適用。 

 

經兩個月市場調查，一般工作室製作一份完整 APP開發，起價約 50萬，功能若要齊全些，百

萬價格都有可能，並且若不使用 Google表單，則一份表單一個價，而網路接案的個人工作室

看似便宜，但提供的完整度與安全保障極低，然而本研究為符合較小型的公司都能便利使用。 

 

(5) 系統測試與修改 

本應用程式由於為外部置入表單方式，在填寫表單送出後返回 APP畫面速度不穩定，需要不斷

測試與修正，使其能夠有更便利的方式或增加速度。 

 

(6) 資訊安全討論及實作 

由於本系統主機獨立設置，在資訊安全方面的疑慮較低，若使用一般網路提供之免費主機，則

須注意安全程度保障，屆時應須考慮防護系統安全措施，避免公司資訊外洩。 

 

表單製作部分因使用 Google表單操作，若無連結的網址，一般方式是無法使用此表單的，並

且生成之「http://goo.gl」短網址， goo.gl 除了提供穩定可靠的短網址服務外，還可以輕

鬆查看每個短網址的詳細使用情形，做更有效的管理，能在分析數據頁面中，可以看到每個短

網址的產生日期，並詳細記載每天被點擊的次數統計與紀錄瀏覽器等，藉由最上方的圖表，可

以知道短網址發布出去後點擊的狀況。 

 

3-3 預期結果與時程安排 

經由文獻內容，分析自動檢查現況決定研究之方向，本計畫預計可達成的具體成果如下： 

(1)學習 Android 手機應用程式及網頁開發與製作。 

(2)了解巡檢現況並想出最適當的服務。 

(3) Google表單之建構設計以符合不同需求。 

(4)以資訊技術取代傳統的紙本記錄作業。 

以下列出資訊技術取代傳統紙本作業之改善，探討資訊取代之重要性： 

1.減少使用者的認知負荷 

2.提醒設定與自動記錄巡檢時間 

3.以現場 QR CODE 掃描方式，以掌握是否確實實施作業巡檢 
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4.資料保存安全性 

5.記錄歷史並方便搜索的資料庫 

6.使用者回饋並持續修正與評估 

7. 減少人為疏失 

(5)表單建構之 QR CODE 生成以減少人為疏失。 

每個表單生成都有其對應之 QR CODE，融入無線射頻識別系統(RFID)之概念，簡單的掃描動作

達成對應之檢查表之頁面跳出，省去傳統紙張翻閱找尋之不便，並且改善檢查同種類型機械設

備之不同型號搞混之情形。 

(6)建構不同權限管理平台。 

(7)以點開 APP 顯示所有工作項目作為提醒。 

(8)能利用 Excel 簡易操作，呈現自動檢查年度報表的故障或不良之比例。 

(9)融入低成本以及人機介面之概念。 

主要以低成本概念吸引中小型企業的使用意願，並且以人機介面之概念設計，使此系統無使用

技術上之困難，提供一個管理方便的app自動檢查系統，簡單手機操作即可達成作業之即時性，

降低意外事故發生的可能性。 

(10)吸引中小企業使用之意願。 

以低成本花費、簡易之使用技術以達到安全的工作環境，且系統的導入與現有之作業流程、方

法及工具有很大的差異，因此在導入測試的過程中，可能會有許多使用者的抗拒及反彈，為了

降低使用者對新系統的衝擊，系統正式導入前的宣導及教育訓練是一項很重要的工作。 

 

 105.07 105.08 105.09 105.10 105.11 105.12 106.01 106.02 

一、了解實際巡檢現況，構

思主需求以及具體呈現方式

之可行性。 

        

二、研究相似的應用程式，

比較優缺點，並學習程式開

發與運用。 

        

三、應用程式介面設計與表

單設計。 

        

五、測試並修正錯誤。         

六、資料彙整與報告撰寫。         
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第四章 研究結果 

4-1 平台程序設計 

4-1-1 系統階層圖 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

日、月、年表單 掃描紀錄 

使用後台管

理系統 

一般用戶 

功能選單 

權限 公司 個人 

管理員列表 修改密碼 

表單管理 

表單範例 

成員管理 

下載 

工安小幫手 APP 

後台設置完成 

登入 

員工編號 

密碼輸入 

APP操作使用 

巡檢人員使用 

主管人員使用 

報表、掃描 QR CODE 
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4-1-2 系統功能流程 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

設置每位人員 

個別使用之表單 

使用 Google

表單生成 

開發之理論基礎 

1. 職業安全衛生法 

2. 工業安全 

3. 人因工程 

 

危險性設備 

--表單範例 

Google表單 

主管人員依現

場狀況增修 

系統管理者 

主管人員 

下載列印貼於

機械設備上 

掃描 QR CODE 

QR CODE生成 

自動檢查智慧化之 APP系統建立 

 

需求

分析 

1.巡檢點與自動檢

查表之相關資料

收集 

系統

分析 

1.系統整體分析 

2.系統流程分析 

3.系統功能設計 

4.介面設計 

5.程式設計 

系統

測試 

1.實際測試 

2.系統修正 

系統

評估 

1.系統成果探討 

2.系統未來發展 

 

紀錄

於 APP 

程式開發特質 

1.即時性 

2.便利性 

3.安全性 

4.準確性 

 

巡檢人員 

檢查表生成 

(可設定日月年) 
Excel報表 

權限、個人 
設定管理後台

人員操作範圍 

使用後台管理

系統 

APP登入帳戶 設定使用帳戶 APP登入使用 

掃描紀錄 

填寫表單

資料同步

於報表 
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4-2表單新增流程 

1.首先需要有 Google 帳戶，保持登入狀態，前往 Google表單。 

2.進入後能編輯之前製作的表單，若要製作新表單請點擊右下角+符號建立新表單。 

3.表單製作可參考後台管理系統中的表單範例，並加上需求之功能。 

4.預覽表單確認後，將表單公開，點選右上角傳送之按鈕，將網址複製，後點選回覆後，在

Google試算表中查看回覆(右圖)。。 

 

5.選擇檔案-發佈到網路，建立表單 HTML(點擊觀看報表之連結)，點擊發佈後複製網址。 

 

 

  

步驟 4複製的網址貼於此 

步驟 7複製的網址貼於此 
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7.特殊功能設定-顏色警示 

在欲加入功能處按右鍵，點擊條件式格式設定，範例於左圖，呈現於右圖，當檢查項目異常需

通知中包含是-關鍵字，即顯示紅色警示。 

 

4-3 介面設計 

4-3-1 介面藍圖一覽表 

編號 名稱 用途類別 

1.0 APP端登入 操作控制 

1.1 QR CODE掃描紀錄 操作控制 

1.2 自動檢查表 操作控制 

2.0 後台系統登入 操作控制 

2.1 功能選單 操作控制 

3.0 權限-管理員 操作控制 

3.1 新增管理員 操作控制/輸入控制 

4.0 個人-修改密碼 操作控制/輸入控制 

5.0 公司-成員管理 操作控制 

5.1 新增員工名單 操作控制/輸入控制 

5.2 公司-表單範例 操作控制 

5.3 表單範例-詳細 操作控制 

5.4 新增範例表單 操作控制/輸入控制 

5.5 公司-表單管理 操作控制 

5.6 新增表單 操作控制/輸入控制 

5.7 表單-填寫狀況 操作控制 

5.8 表單-詳細 操作控制 
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4-3-2 介面藍圖畫面 

 

編號 1.0 名稱 APP端登入 

介面 

 

 

 

介面說明 

使用者首次下載手機應用程式(工安小幫

手)，點擊 APP打開呈現右圖登入畫面，

輸入員工編號與密碼登入使用。 

帳戶申請部分請參考 3.1介紹。 

 

編號 1.1 名稱 QR CODE掃描紀錄 

介面 

 

介面說明 

點擊 1.2畫面左上角 圖示，顯示此

人員每次掃描表單紀錄，可藉此確認是

否確實登入填寫表單。 

 
 

編號 1.2 名稱 自動檢查表 

介面 

 

介面說明 

登入後的第一畫面，由後台操作分類表

單於日、月、年中，頁面只會顯示其需

操作之表單，按下任一掃描按鈕，進入

掃描 QR CODE畫面，掃描即連至 Google

表單頁面進行填寫，返回畫面後能按下

報表按鈕觀看填寫內容，若主管使用時

表單過多，能利用關鍵字查詢表單。 

 

編號 2.0 名稱 後台系統登入 

介面 

 

介面說明 

後台管理系統登入畫面，於 3.1新增之管

理員帳戶，關於帳戶介紹請參考 3.0。 
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編號 3.0 名稱 權限-管理員 

介面 

  

 

介面說明 

選擇功能選單中的權限，點擊管理員列表，顯示目前管理員之帳戶列表，可利用啟用(1/0)決

定是否開通此帳戶使用之功能，也可修改密碼與使用權限。 

 

  

編號 2.1 名稱 功能選單 

介面 

 

介面說明 

登入後台管理系統後，可從左邊功能選單部分操作。 

詳細內容請參考下方介紹。 
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編號 3.1 名稱 新增管理員 

介面 

 

 

介面說明 

點擊新增管理員之按鈕，進入填寫帳戶資訊，勾選此帳戶使用權限區塊，未勾選則啟用最高權

限，所有功能皆能操作。 

 

編號 4.0 名稱 個人-修改密碼 

介面 

  

介面說明 

選擇功能選單中的個人，點擊修改密碼，此為後台主管理之帳戶，沒特殊需求，通常無須操作。 
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編號 5.0 名稱 公司-成員管理 

介面 

 
 

 

介面說明 

選擇功能選單中的公司，點擊成員管理，顯示所有當前員工帳戶，可利用啟用(1/0)決定是否

開通此帳戶使用之功能。 

 

編號 5.1 名稱 新增員工名單 

介面 

 

 

介面說明 

點擊新增資訊之按鈕，進入填寫員工編號(登入 APP帳號)、會員密碼(登入 APP 密碼)等資料。 
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編號 5.2 名稱 公司-表單範例 

介面 

 

 

介面說明 

選擇功能選單中的公司，點擊表單範例，目前放置法規規定之危險性設備之表單，連結至

Google表單，因表單製作限制，不能使用一鍵生成表單，但同時保護此網頁，若不知道網址

即無法使用。 

 

編號 5.3 名稱 表單範例-詳細 

介面 

 

 

介面說明 

點擊詳細之按鈕，能進入修改或觀看範例資訊。 
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編號 5.4 名稱 新增範例表單 

介面 

 

 

介面說明 

點擊新增資訊之按鈕，選擇分類別，填寫表單名稱，放置表單連結網址。 

 

編號 5.5 名稱 公司-表單管理 

介面 

 

 

介面說明 

選擇功能選單中的公司，點擊表單管理，顯示所有當前使用之檢查表，可利用啟用(1/0)決定

是否開通此檢查表使用之功能，新增表單同時自動顯示 QR CODE，下載列印貼於機械設備上使

用，若表單過多，能利用關鍵字查詢表單，快速瀏覽，而點擊詳細能進入觀看此表單資訊，點

擊填寫狀況顯示報表。 
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編號 5.6 名稱 新增表單 

介面 

 

 

介面說明 

點擊新增資訊之按鈕，選擇分類別，填寫表單名稱，放置 Google 表單連結與表單 HTML(點擊

觀看表單內容報表之連結網址)，選擇使用此表單之人員，勾選送出將會將此表單顯示於員工

之 APP中。 

 

編號 5.7 名稱 表單-填寫狀況 

介面 

 

 

介面說明 

點擊填寫狀況，顯示此表單於 APP中填寫之內容，能設定特殊況顯示警示顏色，利於主管翻看。 
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編號 5.8 名稱 表單-詳細 

介面 

 

 

介面說明 

點擊詳細之按鈕，進入查看表單資訊或更改。 

 

4-3-3程式碼展示 

APP原始檔- com_query 

<?php 

set_time_limit(0); 

ini_set('memory_limit', '256M'); 

//中文; 

header("Content-Type:text/html; charset=utf-8"); 

date_default_timezone_set('Asia/Taipei'); 

include_once(dirname(__FILE__)."/../phplibs/root.php"); 

include_once(dirname(__FILE__)."/../phplibs/root_global.php"); 

@$value = params_security($_POST["value"]); 

@$token = params_security($_POST["token"]); 

@$id = params_security($_POST["id"]); 

$callback["qa"] = array(); 

if( token_validation($value,$token,"form") ){ 

 $query = "SELECT *,1 as qa from qa where instr(members,'".$id."')> 0 and is_ok 

= 1 order by CONVERT(title USING 'BIG5')  ; "; 

 if ($mysqli->multi_query($query)) { 

  do { 

   if ($result = $mysqli->store_result()) { 

    while($row =  $result->fetch_assoc()){ 
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     if(isset($row["qa"])){ 

      $callback["qa"][] = $row ; 

     }   

    } 

    $result->close(); 

   } 

   if ($mysqli->more_results()) { 

   } 

  } while($mysqli->more_results() && $mysqli->next_result()); 

  $callback = array("state" => "1","message" => "資料讀取成功", "contents" 

=> $callback["qa"] ); 

 }else{ 

  $callback = array("state" => "0","message" => "資料讀取失敗"); 

 } 

}else{ 

 $callbac= array("state" => "0","message" => "APP 異常，請晚些再試"); 

} 

echo json_encode($callback, JSON_UNESCAPED_UNICODE);  

?> 

 

APP原始檔- login 

<?php 

set_time_limit(0); 

ini_set('memory_limit', '256M'); 

//中文; 

header("Content-Type:text/html; charset=utf-8"); 

date_default_timezone_set('Asia/Taipei'); 

include_once(dirname(__FILE__)."/../phplibs/root.php"); 

include_once(dirname(__FILE__)."/../phplibs/root_global.php"); 

@$value = params_security($_POST["value"]); 

@$token = params_security($_POST["token"]); 

@$passwd = params_security($_POST["passwd"]); 

@$userid = params_security($_POST["userid"]); 

 

if( token_validation($value,$token,"form") ){ 

 $query = "select * from member where userid = '".($userid)."' "; 

 if($result = $mysqli->query($query)){ 

  $rows = $result->fetch_assoc(); 
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  $counts = mysqli_num_rows($result); 

  if($counts > 0){ 

   if($rows["passwd"] == md5($passwd))    

   $callback = array("state" => "1","message" => "登入成功", "contents" 

=> $rows); 

   else 

   $callback = array("state" => "0","message" => "密碼輸入錯誤，請重新

輸入", "contents" => $rows);  

  }else{ 

   $callback = array("state" => "0","message" => "此職編尚未註冊"); 

  }  

  mysqli_free_result($result); 

 } 

}else{ 

 $callback = array("state" => "0","message" => "APP 異常，請晚些再試"); 

} 

echo json_encode($callback, JSON_UNESCAPED_UNICODE);  

?> 
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第五章 結論與分析 

 

本系統為自動檢查智慧化之 APP系統應用，最終目的是為了讓中小型公司能透過簡易操作，落

實自動檢查之作業。在開始開發之前，為了能做出更貼近使用者需求的功能，實際訪問現場巡

檢人員之工作流程，並討論其共通性，其共通性為只單純紀錄檢查內容卻無實際建檔統整分析，

因此得出結論-功能必須符合此種便利性，為達到所謂便利性，採用 Google表單能轉成試算表

Excel格式，且增加一些額外功能與平台，以下為本次研究的結果： 

 

(1) Google表單之建構設計以符合不同需求。 

(2) 以資訊技術取代傳統的紙本記錄作業。 

(3) 記錄歷史並方便搜索的資料庫。 

(4) 以現場 QR CODE 掃描方式，留下掃描紀錄，以掌握是否確實實施作業巡檢。 

(5) 表單建構之 QR CODE 生成以減少人為疏失。 

(6) 建構不同權限管理平台。 

(7) 以點開 APP 顯示所有工作項目作為提醒。 

(8) 能利用 Excel 簡易操作，呈現自動檢查報表的故障或不良之比例與分析。 

(9) 提升整體作業環境安全 

(10)低成本概念吸引中小型企業的使用意願。 

 

以下簡述本系統未來展望： 

在智慧化的定義中提到，包括物聯網、大數據、把工廠內部系統納入即時行動訊息的虛實整合

系統（CPS）等技術整合，使自動化提升至智慧化，希望能藉由長期使用之資料、Google 表單

與試算表本身服務進步、試算表中指令碼編輯器及外掛程式，經由資料收集與分析、程式語言

與程式應用功能摸索，能利用演算法推測使用者可能的需要並推薦，再加上專家給予建議與修

正，希望能針對不同行業進行研發及擴充，增加更人性化功能，讓使用者減少認知負荷，達到

最終的智慧化，提升作業場所整體之安全水平。  
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